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לכבוד 
הממונים על העמדת מידע לציבור
במשרדי הממשלה ויחידות הסמך

שלום רב,

הנדון: עיכובים במענה לבקשות למידע לנוכח התפשטות נגיף הקורונה

לנוכח המגבלות שהוטלו על המגזר הציבורי בשל התפשטות נגיף הקורונה, צפויים עובדים רבים 
להיעדר ממקום עבודתם בתקופה הקרובה ועד למועד בלתי ידוע, כאשר כוח האדם הנותר יוקצה 

לטיפול במתן שירותים חיוניים לאזרחים ולסיוע במאבק בהתפשטות הנגיף.

בנסיבות אלו צפויים הממונים על העמדת מידע לציבור להיתקל בקשיים רבים, עד כדי חוסר 
אפשרות מוחלטת, במתן מענה לבקשות למידע (כולן או חלקן) במסגרת הזמנים הקבועה בחוק 
חופש המידע. קושי זה עשוי לנבוע, בין השאר, מהיעדרות של הממונה עצמו ואנשי צוותו או של 

הגורמים המקצועיים, שהמידע נמצא בחזקתם ובאחריותם.

חזקה על הממונים, שיעשו כל מאמץ להשיב לבקשות שניתן להשיב עליהם בהתחשב בנסיבות 
הנ"ל. עם זאת לא ניתן יהיה לראות, לטעמנו, באי עמידה בזמנים מהסיבות שצוינו לעיל משום 

מחדל המצדיק פנייה לערכאות כנגד הרשות. אני מצפה ומקווה, שמבקשי המידע יגלו הבנה למצב 
זה וינהגו בהתאם.

                       בכבוד רב,

             שלומי בילבסקי, עו"ד
                    מ"מ ראש היחידה הממשלתית לחופש המידע
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